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DE CALDAS

Centro de Diagnostico Jtutamotor

INTRODUCCION

El presente documento contiene el Plan Institucional de Bienestar, Estimulos e Incentivos
del Centro de Diagnostico Automotor de Caldas, el cual ha sido formulado de acuerdo con
las caracteristicas detectadas en la encuesta de necesidades realizada a los empleados de
la entidad y los resultados obtenidos en la evaluacion de clima organizacional del afio 2022.

El Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos estd encaminado a mantener niveles
adecuados de calidad de vida laboral a través de actividades tales como medicién de clima
laboral, adaptacion al cambio organizacional, cultura organizacional, trabajo en equipo,
incentivos y demas actividades que permitan mantener un ambiente de laboral satisfactorio
en las Entidades

Este plan para la entidad es de gran importancia puesto que reconoce al empleado como
un ser integral, el cual funciona a través de diferentes esferas “social, material, familiar,
afectiva, moral, laboral, cultural, entre otras” por ende se generan condiciones que
garanticen el estar bien consigo mismo y su entorno, de esta manera se espera que por
medio de las actividades dirigidas a estos y a sus redes de apoyo familiar, aumente la
productividad, apropiacion de los valores instaurados en el cddigo de integridad para
enriquecer tanto al individuo como al grupo en el cual se desenvuelve, lo que impactara
positivamente en su desempefio y aumentara en gran medida la capacidad y satisfaccion
laboral generando mayor sentido de pertenencia. Por otra parte, con la planeacion,
aprobacién, implementacion, aplicacién y seguimiento del plan de bienestar social e
incentivos, se dara cabal cumplimiento a lo dispuesto en la normativa del orden Nacional.
Para el desarrollo de las actividades se utilizaran los recursos internos (tecnolégicos,
infraestructura y talento humano), y desde el presupuesto de la entidad se asignaran
recursos para la ejecucion de las actividades de acuerdo con el contexto actual.

Segun lo establecido en el Decreto Ley 1567 de 1998 en su articulo 22, para promover una
atencion integral al empleado y proporcionar su desemperio productivo, los programas de
bienestar social que adelanten las entidades publicas deberan enmarcarse dentro del area
de proteccion y servicios sociales y del area de calidad de vida laboral.

Area de Proteccion y Servicios Sociales. En esta area se deben estructurar programas
mediante los cuales se atiendan las necesidades de proteccion, ocio, identidad y
aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus niveles de salud, vivienda,
recreacion, cultura y educacion.

Los programas de esta area seran atendidos en forma solidaria y participativa por los
organismos especializados de seguridad y prevision social 0 por personas naturales o
juridicas, asi como por los empleados, con el apoyo y la coordinacion de cada entidad.

ARTICULO 24.Area de Calidad de Vida Laboral. El area de la calidad de vida laboral
sera atendida a través de programas que se ocupen de problemas y condiciones de la vida
laboral de los empleados, de manera que permitan la satisfacciéon de sus necesidades para
el desarrollo personal, profesional y organizacional.

Centro De Diagndstico Automotor De Caldas Limitada
Av. Kevin Angel Calle 63-77 Manizales (Caldas) / Tel: 875 28 28
www.cdac.gov.co



CDA:

DE CLos programas de esta area deben recibir atencién prioritaria por parte de las entidades y
Centrode requieren, para su desarrollo, el apoyo y la activa participacion de sus directivos.

Con base en lo anteriormente expuesto, se crea el plan para el afio 2023 para los
funcionarios con vinculacion laboral de empleados oficiales, libre nombramiento y remocion,
y contratistas, que busca ante todo el fortalecimiento de la calidad de vida en general,
exaltando la labor del servidor e intensificando ademas una cultura que manifieste en sus
servidores un sentido de pertenencia y motivacion.

OBJETIVO

Realizar actividades de bienestar que repercutan de manera positiva para el mejoramiento
de la calidad de vida laboral de los empleados y sus redes de apoyo familiar, creando
espacios de conocimiento e integracién, generando un clima organizacional estimulante,
sano y productivo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que beneficien el desarrollo de la
motivacién y automotivacion de los colaboradores y asi potencializar su nivel de
desempefio.

e Mejorar el bienestar de los trabajadores por medio de actividades participativas de
promocion y prevencion que fortalezcan el desarrollo y afianzamiento de habilidades
de comunicacion efectiva, liderazgo, trabajo en equipo, motivacioén, iniciativa,
negociacion y manejo de conflicto, lo cual incitara a mejorar condiciones en el
ambiente de trabajo.

e Ofrecer un sistema de estimulos e incentivos que responda a las necesidades y
expectativas de los servidores y su grupo familiar con el fin de mejorar su ambiente
fisico, emocional y cultural.

e Fomentar una cultura organizacional en la entidad que denote sentido de pertenencia,
motivacion y calidez humana en la prestacion de servicios a la ciudadania y otros
grupos de valor.

e Promover dentro de la entidad modos, estilos y condiciones de vida saludables con
el fin de reducir niveles de morbilidad y aumentar niveles de calidad de vida a nivel
individual, como de su familia y comunidad.

e Contribuir en los procesos de adaptacion al cambio organizacional, cultural, ambiental
y resiliencia de los servidores a través del desarrollo de actividades y programas de
fortalecimiento al servidory los equipos de trabajo.

Centro De Diagndstico Automotor De Caldas Limitada
Av. Kevin Angel Calle 63-77 Manizales (Caldas) / Tel: 875 28 28
www.cdac.gov.co



DE CALDAS

Centro de Diagnostico Jtutamotor

ALCANCE

Este inicia a partir del diagndstico de necesidades de bienestar mediante un instrumento
(encuesta) para proponer un Plan que es validado por la Gerencia mediante acto
administrativo y termina con su ejecucion, seguimiento y evaluacion respectiva.

BENEFICIARIOS Y RESPONSABLES
BENEFICIARIOS

Seran beneficiados del Plan de Bienestar, Estimulos en Incentivos todos los empleados del
CDAC incluidas sus familias. Se entendera por familia el conyugue o comparero (a)
permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 25 afios o en condicion de
discapacidad que dependan econdmicamente de él.

RESPONSABLES
GERENTE:

e Aportar en la elaboracion del plan de bienestar e incentivos
e Asignar el presupuesto para las actividades propuestas.
e Promover la participacion de todos los funcionarios.

e Garantizar el cumplimiento del plan.

TALENTO HUMANO:

e Proponer a la gerencia actividades del plan de bienestar, estimulos e incentivos.
e Establecer contactos, generar convenios que permitan el cumplimiento del plan de

bienestar e incentivos.

e Garantizar la ejecucion de las actividades de bienestar propuestas.
e Promover la participacion de todos los funcionarios.

MARCO NORMATIVO

Decreto Ley 1567 de 1998

Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los
empleados del Estado.

Ley 734 de 2002

En los numerales 4 y 5 del articulo 33, se
dispone que es un derecho de los servidores
publicos y sus familias participar en todos los
programas de bienestar social que establezca
el Estado; tales como los de Vvivienda,
educacion, recreacion, cultura, deporte y
vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e
incentivos conforme a las disposiciones legales,
que no son otras diferentes a las mencionadas
anteriormente.
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El paragrafo del Articulo 36 establece que “Con
el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los empleados en el
desempefio de su labor y de contribuir al
Ley 909 de 2004 cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, las  entidades deberan
implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes
y las que desarrollen la presente Ley”.

Centro de[Diagnostico Automotor

Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley
909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998. En
el capitulo 1l del titulo V, articulos 69 al 85, se
refiere al sistema de estimulos, el cual debe
implementarse en las entidades a través de
programas de bienestar social.

Decreto 1227 de 2005

Por medio del cual se expide el decreto Unico

Decreto 1083 de 2015 Reglamentario del Publica.

Articulo 2.2.5.5.53 Horarios flexibles para
empleados  publicos, los organismos vy
entidades de la Rama Ejecutiva de los 6rdenes
nacional vy territorial podran implementar
mecanismos que, sin afectar la jornada laboral
y de acuerdo con las necesidades del servicio,
permitan establecer distintos horarios de
trabajo para sus servidores

Decreto 648 de 2017

En sus numerales 4 y 5 del articulo 37, se
dispone que es un derecho de los servidores
publicos y sus familias participar en todos los
programas de bienestar Social que establezca
el Estado, tales como los de vivienda,
educacion, recreacion, cultura, deporte y
vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e
incentivos Conforme a las disposiciones
legales, que no son otras diferentes a las
mencionadas anteriormente.

Ley 1952 de 2019

El literal g) del articulo 6° del Decreto-Ley 1567
de 1988 “g) Profesionalizacion del servidor
publico. Los servidores publicos,
independientemente de su tipo de vinculacion
con el Estado, podran acceder a los programas
Ley 1960 de 2019 de capacitacion y bienestar que adelante la
entidad, atendiendo a las necesidades vy al
presupuesto asignado. En todo caso, si el
presupuesto es insuficiente se dara prioridad a
los empleados con derechos de carrera
administrativa”.
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GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO

El Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos del CDAC esta encaminado a optimizar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral de los empleados en los ambitos social,
cultural, familiar, laboral y que promueva el aumento de los niveles de satisfaccion, eficacia
y efectividad, asi como el sentido de pertenencia del personal en aras de generar armonia
en el desarrollo de las actividades.

A través de la ejecucion del Plan, el CDAC busca el incremento de la satisfaccion de los
requerimientos de clima laboral, condicion que influye positivamente en el bienestar
individual permitiendo llevar a los funcionarios a estar mas comprometidos y motivados con
la entidad.

El Centro de Diagnéstico Automotriz de Caldas, otorgara auxilios a sus empleados como
un agradecimiento o retribucion por el buen desempefio de la labor que realizan en la
Entidad, (auxilio oftalmolégico, auxilio funerario, subsidio odontoldgico, auxilio econémico
por formacién), de igual manera el plan de incentivos otorgara reconocimientos a sus
funcionarios. Esos reconocimientos estaran sujetos a la disponibilidad presupuestal de la
Entidad.

El Programa de Desvinculacion Laboral Asistida desarrollara actividades a través de
talleres, charlas y encuentros, de los cuales los funcionarios aprenderan a manejar sus
emociones frente a los cambios con posterioridad a su desvinculacion, facilitando su
proceso de retiro.

La Cultura Organizacional de la entidad se fortalecera a través de la apropiacién del codigo
de integridad, valores y principios, para que se convierta en habito organizacional.

El Centro de Diagndéstico Automotor de Caldas realizara la medicion del clima laboral por lo
menos cada dos anos, e implementara actividades relacionados con la ejecucion del plan
de trabajo que resulte de la medicion del clima para intervenir aquellas dimensiones con
menor calificacion, asi mismo se realizara la Evaluacion de desempefio en aras de
contribuir con el fortalecimiento integral de los funcionarios que redunde en el cumplimiento
de los objetivos institucionales.

El Centro de Diagnostico Automotor de Caldas realizara acompafnamiento para el
diligenciamiento de los documentos en la plataforma del SIGEP, con el fin de garantizar el
reporte oportuno de la informacién relacionada con la Declaracion de Bienes y Rentas y la
actualizacion de la hoja de vida de la funcién publica, dando cumplimiento a los términos
que para tal efecto establezca el DAFP.

Centro De Diagndstico Automotor De Caldas Limitada
Av. Kevin Angel Calle 63-77 Manizales (Caldas) / Tel: 875 28 28
www.cdac.gov.co



CD

DE CALDAS

Centro de Diagnostico Jtutamotor

ESTRATEGIAS PARAIMPLEMENTAR EL PLAN

Una de las bases fundamentales para iniciar la formulacién de estrategias que generen un
impacto positivo dentro de las instituciones publicas, es tomar como referencia Nacional de
Bienestar: “SERVIDORES SALUDABLES,ENTIDADES SOSTENIBLES 2020 - 2022” que
fue creado con el objetivo de servir como un instrumento que permita desarrollo Bienestar:
de estrategias de bienestar, y asi como se indica en

“Con este programa podran actualizar y complementar el sistema de estimulos de acuerdo
con lo establecido en el Decreto — Ley 1567 de 1998 y el Decreto 1083 de 2015, cuyo
proposito es el de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos
en el marco de la gestion estratégica del talento humano, estamos enfocados en aportar
acciones concretas al bienestar y la motivacion de las personas que le sirven al Estado y al
pais.”

Partiendo de lo anterior, el Programa Nacional de Bienestar plantea 5 ejes fundamentales
que representan los aspectos que van a contribuir con el mejoramiento de la calidad de vida
de los servidores publicos, ademas, se formularon de acuerdo con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, las necesidades detectadas durante el diagnéstico de la situacion
actual del bienestar y las tendencias del mercado laboral, de modo que se definieron los
siguientes ejes, en los cuales se espera que se planteen estrategias y se tomen acciones
encaminadas a mejorar la calidad de vida y bienestar de los servidores publicos y sus
familias.

EJE 1 EJE 2
g S G
il =

&L :

Equilibrio Salud Mental Convivencia Alianzas
Psicosocial Social Interinstitucionales

EJE 4

SN

NN

EJE S

Transformacién Digital

Fuente: Direccion de Emplec Publico del Departamento Administrativo de la Funcion
Pablica, 2020.

Centro De Diagndstico Automotor De Caldas Limitada
Av. Kevin Angel Calle 63-77 Manizales (Caldas) / Tel: 875 28 28
www.cdac.gov.co



DE CALDAS
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Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente se busca fortalecer con este plan cada
uno de estos ejes con el propdsito de seguir manejando la relacién arménica entre las areas
qgue se interrelacionan entre los procesos de Bienestar Social y Seguridad y Salud en el
Trabajo.

ENTIDADES DE APOYO

Para dar cumplimiento al Programa de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos para la
vigencia 2023, se contemplara el apoyo de instituciones como:

e Entidad Administradora de Riesgos Laborales

e Fondos de Pensiones y Cesantias

e Caja de Compensacion Familiar

e Entidades Promotoras de Salud

e Diferentes instituciones con las que se tenga alianzas estratégicas, asi como el
establecimiento de nuevas alianzas con empresas publicas y privadas.

DESARROLLO DEL PLAN

A continuacion, se presentaran las actividades de bienestar que se desarrollaran en la
vigencia 2023, articuladas con el Programa Nacional de Bienestar acorde con los ejes de
la guia.

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Dentro de este eje se hace referencia a temas como factores intralaborales, extralaborales,
equilibrio entre la vida personal, laboral y familiar y la calidad de vida laboral. (DAFP, 2020)

: ACTIVIDAD OBJETIVO DE
COMPONENTE AREA LIDER DESARROLLADA LA ACTIVIDAD DIGIRIDO A
., Reconocer el
Direccion Celebracion tiem de
Bienestar . . Aniversario empo Todo el personal
Administrativa E servicio de la
mpresa entidad.
Reconocer el dia
Bienestar Dlre90|or1_ Celebracm[l de del cumpleanos Todo el personal
Administrativa Cumpleariios de los
funcionarios.
Reconocer en su
. Direccion Celebracion Dia dia a las mujeres Mujeres
Bienestar Administrativa de la Mujer que prestan sus Funcionarias
ni v Y servicios a la unci !
entidad
. Direccion Celebracion dia R'e conocer en su Hombres
Bienestar Administrativa del Hombre dia a los Funcionarios
Nl v hombres que unc !
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Diagnéstico Automotor

prestan Sus
servicios a la
entidad.

Reconocer el
aporte de las

Bienestar Dlre90|oq Celebracion D!a secretarias a los Secretapa de la
Administrativa de la Secretaria . Entidad
equipos y a la
entidad
Reconocer en su
. Direccién Celebracion Dia dia a las mujeres | Mujeres madres
Bienestar g . ) )
Administrativa de la Madre que son madres Funcionarias
en la entidad
Propiciar
. Direccion Celebracion Dia espacios para
Bienestar g . . . Todo el personal
Administrativa de la Familia compartir con la
familia
Reconocer en su
. ., ., . dia a los
Bienestar Direccién Celebracion Dia hombres que son Hombres padres
Administrativa del Padre q Funcionarios
padres en la
entidad
Exaltar los
., , valor I
. L Celebracion Dia ajores de
Bienestar Direccion Nacional del servicio publico Todo el personal
Administrativa ) o inspirar una
Servidor Publico . .
gestion orientada
a la excelencia.
Promover
. . L . camareria
Bienestar Direccion Celebracion Dia buena relacién ; Todo el personal
Administrativa | de Amor y Amistad . P
los servidores de
la entidad.
L , Propiciar
Direccion Celebracion Dia es Faflcios ara Nifios hijos de
Bienestar e . de los Nifos P : P 1os ¢
Administrativa compartir con la | los funcionarios
(Halloween) o
familia
Propiciar
_ Direccion Celebracion espacios para
Bienestar Administrativa Novenas compartir con el [ Todo el personal
Navidefias equipo de
trabajo.
Propiciar
. . espacios para
Bienestar D'.re.cc"’”. Jornada_@e compartir con el | Todo el personal
Administrativa Integracién .
equipo de
trabajo.
Propiciar
. ., . espacios ara
Bienestar Direccion Caminata 0021 artir coFr)1 el [ Todo el personal
Administrativa Ecoldgica P P
equipo de
trabajo.
. . . Promover la
Cultura Direccion Espacios de comunicacion Todo el personal
Administrativa Conexion

asertiva vy la

Centro De Diagndstico Automotor De Caldas Limitada
Av. Kevin Angel Calle 63-77 Manizales (Caldas) / Tel: 875 28 28

www.cdac.gov.co

10




Diagnéstico Automotor

adaptacion al
cambio, asi
como fomentar la
reflexion accion

sobre temas
aplicables al
contexto laboral
y personal.

Impulsar nuevas
formas de

organizacion
laboral a través
del uso de las

, L o Cargos que
Bienestar Dlre90|or1_ Teletrabajo e, co_ntr_lbwr”a apl%uer?a
Administrativa la  optimizacién .
Teletrabajo
de recursos y
promover la
adaptacion a las
nuevas
realidades.
Preparar a los
servidores
. . proximos a Funcionarios
Bienestar DlreQC|or1_ Programa de pensionarse de Proximos a
Administrativa Prepensionados manera .
. . Pensionarse
financiera,
emocional y
espiritual.
Reconocer a los
Bienestar Direpcién_ P"°9ra”?a de mejqres . Todo el personal
Administrativa Incentivos funcionarios por
niveles.
Generar
condiciones que
Bienestar Adlg;?ﬁi(;i:'gi]iva Horario Flexible feaqﬂ::its:;o de Ieal Todo el personal
vida familiar y
laboral.
Generar
espacios de ocio
creativo y
Bienestar Direpciéq Ta”er de fomentar el Todo el personal
Administrativa Manualidades desarrollo de
nuevas
habilidades y
talentos.
Promover el
Bienestar Direpcién_ Actividgdes bienestar fisico y Todo el personal
Administrativa Deportivas la sana
competencia.
Propiciar
. Direccion Actividades espacios para
Bienestar Administrativa Culturales compartir con el [ Todo el personal
equipo de
trabajo.
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Diagnéstico Automotor

Acompaniar a los
servidores en el

. Direccién Apoyo proceso de duelo
Bienestar Administrativa Condolencias por la pérdida de Todo el personal
los seres
queridos.
. Direccién ; Apoyp . P.romover el
Bienestar Administrativa Alimentacion dias | bienestar de los | Todo el personal
séabados funcionarios.

Eje 2: Salud Mental

Este eje comprende la salud mental como el estado de bienestar con el que los funcionarios
realizan sus actividades. Asi mismo, incluye habitos de vida saludables relacionados con:
mantener la actividad fisica, nutricién saludable, prevencién del consumo de tabaco y
alcohol, lavado de manos, entre otros. (DAFP, 2020).

ACTIVIDAD

OBJETIVO DE

COMPONENTE AREA LIDER DESARROLLADA LA ACTIVIDAD DIGIRIDO A
Promover la
integracion de
Bi t Direccion Gestidn mentg,’ cuerpo 3; Todo el |
ienestar Administrativa Emocional emocion para e odo el persona

bien- ser, el bien-
estar y el
bienhacer.

Eje 3: Convivencia Social

Se buscar reconocer en igualdad de condiciones a cada uno de los funcionarios de la
entidad, por medio de actividades y talleres que refuercen la inclusion, la diversidad y la
tolerancia. (DAFP, 2020).

: ACTIVIDAD OBJETIVO DE
COMPONENTE AREA LIDER DESARROLLADA LA ACTIVIDAD DIGIRIDO A
Facilitar la
resolucion de
situaciones de
_ Direccion Inter\(enciones conflicto en los Equipos
Bienestar Administrativa focalizadas en equipos de focalizados
equipos de trabajo | trabajo a traves
de herramientas
de comunicacion
asertiva.
Movilizar la
cultura
organizacional, a
Direccién Café para través del cual se
Cultura g . ) Todo el personal
Administrativa Conversar comunican los

objetivos
estratégicos y
Sus avances, se
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Diagnéstico Automotor

promueve la
conexion de los
funcionarios con

los temas
misionales y se
brinda la

oportunidad de
dar aportes para
mejorar la
gestion.

Eje 4: Alianzas Interinstitucionales

El eje establece alianzas interinstitucionales para el cumplimiento de los objetivos de la
politica de Talento Humano en la entidad.

COMPONENTE

AREA LiDER

ACTIVIDAD
DESARROLLADA

OBJETIVO DE
LA ACTIVIDAD

DIGIRIDO A

Bienestar

Direccion
Administrativa

Feria de Servicios

Dar a conocer a
los diferentes
convenios o
servicios que
contribuyan a la
mejora de su
calidad de vida.

Todo el personal

Bienestar

Direccion
Administrativa

Apoyo Educativo

Generar
oportunidades
para que los
funcionarios
fortalezcan sus
conocimientos y
habilidades a
través de la
educacion
formal.

Todo el personal

Eje 5: Transformacion digital

La Transformacion digital se enfoca en adoptar a las entidades publicas en el uso de
herramientas tecnoldgicas y aplicarlas en las actividades de bienestar buscando fortalecer
y adaptar a todos los servidores, teniendo en cuenta las herramientas digitales con las que

cuenta la entidad.

‘ ACTIVIDAD OBJETIVO DE
COMPONENTE AREA LIDER DESARROLLADA LA ACTIVIDAD DIGIRIDO A
Reforzar cada
uno de los
valores del
Bienestar Direccién Talleres Cdédigo de | codigo de Todo el personal

Administrativa integridad integridad por
medio de
actividades
didacticas.
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Reforzar los
. L, L, conocimientos
Bienestar Direccion Induccion y de los | Todo el personal
Administrativa Reinduccién . . P
funcionarios de
la entidad.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Correspondera a la Direccion Administrativa, con la participacion del Comité de Gestion y
Desempefio realizar el seguimiento y evaluacién del presente Plan. En tal sentido, se

realizara el monitoreo de las acciones de manera trimestral con el fin de garantizar el
cumplimiento durante su vigencia 2023.
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